Sex spurningar nyskopunar
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Pad er gjarnan sagt ad nyskoépun sé kjarni sjalfbaerni en pad reynist ekki alltaf audvelt ad koma
hugmynd yfir 4 framkvaemdastig.

Ef til vill vaeri rad ad skilgreina pessi hugtok fyrst. Nyskdpun pydir ekki endilega ad skapa eitthvad
nytt. Nyskopun er ekki pad sama og uppfinning. Nysképun innifelur i sér nytt sjénarhorn a einhverju
sem pegar er til og skoda hvernig megi breyta pvi pannig ad pad henti vid adrar adstaedur eda nyjum
hdépum med einhverjum breytingum a upprunalegu utgafunni.

Margur spyr sig hvad nyskdpun sé og hvernig beri ad skilgreina hugtakid. Margir sja fyrir sér
nyskdpun sem fyrirbaeri sem nanast eingdngu tilheyri teekni og visindum. Eins og bent hefur verid a er
nysképun hins vegar vidtakara hugtak en svo ad eingdngu sé haegt ad skilgreina pad med tilliti til
framprdéunar i taekni og visindum pvi pekkingarskdpun og nyskopun a sér stad 4 6llum svidum
pbekkingarsamfélagsins

i skilgreiningu sem sett var fram i Osléarhandbdk OECD um nyskdpun segir:"med nyskdpun er att vid
innleidingu nyrrar eda verulega endurbaettrar afurdar (voru eda pjonustu) eda adferdar vio
markadssetningu eda nys skipulags i vidskiptum, @ vinnustad eda i ytri samskiptum". |
Osléarhandbdkinni er greint & milli fidgurra megintegunda nyskdpunar sem er lyst hér ad nedan:

Vara

"pegar vara eda pjonusta, sem er ny eda verulega endurbaett hvad snertir einkenni eda fyrirhugada
notkun er kynnt 4 markad. Undir pad falla verulegar endurbaetur a teeknilysingu, ihlutum og efnum ad
medtdldum hugbunadi, adgengileika og 66rum hagnytum einkennum."

Adferdir
"Innleidingu nyrrar eda verulega endurbaettrar adferdar vid framleidslu eda dreifingu. Undir pad falla
verulegar breytingar a adferdum, bunadi og/eda hugbuinadi."

Markadur
"Innleidingu nyrrar adferdar vid markadssetningu sem felur i sér verulegar breytingar a voruhénnun
eda umbudum, dbeinum auglysingum, vorukynningu eda verdlagningu."

Skipulag
"Innleidingu nyrrar skipulagsadferdar i vidskiptum fyrirtaekis, skipulagi @ vinnustad eda i ytri
samskiptum."

i Osléarhandbdkinni er talad um prenns konar nyjungar: nytt i fyrirtaekinu, nytt & markadnum og nytt
i heiminum. Eins og bent hefur verid a eru margar utgafur af hugtakinu til. Ein su einfaldasta er
skilgreining Goldman Sacks: "nyskdpun er fersk og vir8isaukandi hugsun".
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Hinar sex spurningar nyskdépunar eru:

e Hvad get ég skodad i nyju ljosi?

e Hvad get ég notad a 6druvisi hatt?

e Hvad get ég feert i nytt samhengi?

e Hvad get ég tengt saman 4 nyjan hatt?

e Hverju geeti ég breytt Ut fra honnun eda virkni?

e Hvad geeti ég skapad sem er sannarlega eitthvad nytt?

e  What could | look at in a new way?

e What could | use in a new way?

e What could I move into a new context?

e What could | connect in a new way?

e What could | change, in terms of design or performance?

e What could I create that is truly new?



